CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PARECER N2 SEI-3/2024 - CRMRS/CT

Em 29 de agosto de 2024.

Processo SEI N2: 24.21.000016635-0
Assunto: Procedimentos ambulatoriais - MFC
Parecerista: Cons. André Luiz da Silva

Consulta

Trata-se da competéncia de médicos de familia e comunidade para realizar
procedimentos ambulatoriais, tais como: lavagem otoldgica, coleta de citopatoldgico e
agulhamento de pontos-gatilho.

Fundamentacao e Parecer

Em relacdo aos aspectos éticos, ressaltamos que o Cédigo de Etica Médica orienta:

Principios fundamentais: Il - O alvo de toda a atencao do médico é a saude do ser
humano,

em beneficio da qual devera agir com o maximo de zelo e o melhor de sua capacidade
profissional.

Principios fundamentais - V - Compete ao médico aprimorar continuamente seus
conhecimentos e usar o melhor do progresso cientifico em beneficio do paciente e da
sociedade.

Principios fundamentais - VIl - O médico nao pode, em nenhuma circunstancia ou sob
nenhum pretexto, renunciar a sua liberdade profissional, nem permitir quaisquer
restricoes ou imposicdes que possam prejudicar a eficiéncia e a correcao de seu
trabalho.

E direito do médico indicar o procedimento adequado ao paciente, observadas as
praticas cientificamente reconhecidas e respeitada a legislacao vigente.

Art. 32. Deixar de usar todos os meios disponiveis de promocdao de salde e de
prevencao, diagndstico e tratamento de doencas, cientificamente reconhecidos e a
seu alcance, em favor do paciente.

Resolucao CFM N2 2147/2016 referente as responsabilidades do diretor técnico, § 42 V)
Para que, na OCORRENCIA de glosas das faturas apresentadas, seja descrito o que foi
glosado E suas razdes, SOLICITANDO ao médico, quando pessoa fisica, e ao diretor
técnico, quando pessoas juridicas, as devidas explicacdbes, DEVENDO AS respostas ou
justificativas ser formalizadas por escrito.

Diversos pareceres do Conselho Federal de Medicina ja responderam, em diferentes
contextos, ndo ser necessaria a titulacao de especialidade para a pratica médica em
sua plenitude e, especificamente, para realizacao de procedimentos. Além disso, nas
suas respostas, sdo listados diversas legislacbes e aspectos do Cddigo de Etica
Médica. Entre eles, destacam-se:



Parecer CFM 21/10

EMENTA: O médico devidamente inscrito no Conselho Regional de Medicina esta
apto ao exercicio legal da Medicina, em qualgquer de seus ramos; no entanto, sé é
licito o anuUncio de especialidade médica aquele que registrou seu titulo de
especialista no Conselho.

Parecer CFM n. 09/16

EMENTA: O médico devidamente registrado no Conselho Regional de Medicina
(CRM) da jurisdicdo na qual atua estd apto a exercer a profissdo em toda sua
plenitude, sendo impedido apenas de anunciar especialidade sem o registro do
respectivo titulo no CRM (...).

No primeiro destes, o parecer 08/1996, sao listadas as seguintes legislacdes de
interesse no Constituicao Federal: A Carta Magna nacional prescreve, em seu
artigo 5°, Xlll, que o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissdo é livre,
atendidas as qualificacdes profissionais que a lei estabelecer.

Lei n° 3.268, de 30 de setembro de 1957

O artigo 15 descreve que, entre outras atribuicdes, compete ao Conselho
Regional de Medicina velar pelo livre exercicio legal dos direitos dos médicos,
bem como promover, por todos 0s meios ao seu alcance, o perfeito desempenho
técnico e moral da Medicina. Em seu Art. 17, esta Lei diz que, para exercer
legalmente a Medicina, deve o médico estar inscrito regularmente no Conselho
Regional de Medicina, sob cuja jurisdicao se encontre o local de sua atividade.
Destarte, ao cumprir esta exigéncia, pode o médico praticar todos os atos
préprios da profissao. A sua competéncia é genérica e nao pode ser restringida,
exceto por forca de outra lei que venha a revogar o dispositivo legal em
epigrafe.

Cédigo de Etica Medica (Resolucdo CFM n° 1246/88):

Relacionados com o assunto em discussao, podemos destacar diversos artigos
do atual Cédigo de Etica Médica, a saber:

Art. 2°- O alvo de toda a atencdao do médico é a salde do ser humano, em
beneficio da qual devera agir com o maximo de zelo e o melhor de sua
capacidade profissional.

Art. 5°- O médico deve aprimorar continuamente seus conhecimentos e usar o
melhor do progresso cientifico em beneficio do paciente.

Art. 8°- O médico nao pode, em qualquer circunstancia ou sob qualquer
pretexto, renunciar a sua liberdade profissional, devendo evitar que quaisquer
restricoes ou imposicoes possam prejudicar a eficacia e correcao de seu
trabalho.

Art. 212 - (E direito do médico) Indicar o procedimento adequado ao paciente,
observadas as praticas reconhecidamente aceitas e respeitando as normas
legais vigentes no Pais.

Cdodigo de Defesa do Consumidor:

Pode-se pingar, no Cédigo de Defesa do Consumidor, alguns artigos afetos ao
tema em discussao, in verbis:

Art. 372 - E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.



§1° - E enganosa qualquer modalidade de informacdo ou comunicacdo de
carater publicitario inteira ou parcialmente falsa ou, por qualquer outro modo,
mesmo por omissao, capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da
natureza, caracteristicas, qualidade, quantidade, propriedades, origem, preco e
quaisquer outros dados sobre produtos e servicos.

Em relacao a negativa do convénio em auditoria:

Segundo a Resolucao 1614/2001, a alteracao ou a recusa de procedimentos por
parte do médico auditor deve ser acompanhada de parecer fundamentado
tecnicamente, com a citacao da doutrina que a justificou. O documento deve ser
assinado e identificado com nome e numero de registro no Cremers, e
disponibilizado na integra ao médico assistente.

Os médicos auditores devem seguir rigorosamente os principios estabelecidos
nas Resolucbes CFM 1614/2001 e 2318/2022 e nos artigos 18, 20, 52, 93, 94,
96, 97 e 98 do Cddigo de Etica Médica. Os procedimentos questionados fazem
parte do rol de procedimentos e eventos em salde da

ANS - Anexo | (RN 465/2021 e suas alteracdes), podem ser feitos de forma
ambulatorial e nao possuem DUT especifica para suas realizacoes.

Ressaltamos que nao existe qualquer mencao ou disposicao que preveja a
limitacao ou restricao de procedimentos médicos com base na especialidade do
profissional cadastrado. Portanto, a restricao imposta levanta questionamentos
significativos sobre sua validade e justica, especialmente considerando que tais
limitacbes podem impactar diretamente na qualidade e na continuidade do
cuidado oferecido aos pacientes.

Em relacdo a realizacao de procedimentos por MFCs e sobre procedimentos
questionados:

Médicos de familia e comunidade desempenham um papel crucial na Atencao
Primdria, e recebem treinamento para resolver tipicamente 80 a 90% das
demandas de saude das pessoas. Esta alta taxa de resolubilidade demonstra a
ampla competéncia e a capacidade desses profissionais em lidar com uma vasta
gama de condicdes de salde, e traz beneficios significativos para os pacientes,
incluindo maior acessibilidade a cuidados de saude, reducao do tempo de
espera para tratamento e uma abordagem integral e personalizada para o
cuidado.

A capacidade de realizar procedimentos médicos ambulatoriais especificos
dentro do escopo da pratica da Medicina de Familia e Comunidade (MFC) é um
componente essencial dessa resolubilidade, permitindo que os cuidados de
salde sejam mais acessiveis e eficientes, evitando encaminhamentos
desnecessarios e contribuindo para a continuidade do cuidado.

A realizacao de procedimentos ambulatoriais por médicos de familia e
comunidade:

Em relacdo as capacidades técnicas de médicos de familia e comunidade, o
curriculo baseado em competéncias da Sociedade Brasileira de Medicina de
Familia e Comunidade (SBMFC) claramente descreve a realizacdo de coleta de
citopatoldgico, lavagem otoldégica e agulhamento de pontos de gatilho como
competéncias de médicos de familia e comunidade. Este curriculo serve como
uma fundacao sélida para o treinamento da especialidade do MFC. A Resolucao
CNRM N?2 9, de 30 de dezembro de 2020, reforca essa visao, aprovando a matriz
de competéncias dos Programas de Residéncia Médica em MFC no Brasil, que
inclui a capacitacao para realizar remocao de cerume, coleta e preparo de



exame de citologia oncética (Papanicolau), injecdes intramusculares,
subcutaneas e intravenosas, além de puncdes e infiltragdes articulares, puncgao
lombar e liqudrica. Essa resolucao enfatiza a expectativa de que os médicos de
familia sejam proficientes em uma ampla gama de procedimentos. O Caderno de
Atencdo Basica N° 30 do Ministério da Salude prevé a realizacao dos trés
procedimentos previamente citados (coleta de citopatoldgico, lavagem otolégica
e agulhamento de pontos de gatilho) dentro da atencdo primaria. Esse
documento serve como uma diretriz para a implementacao de praticas baseadas
em evidéncias na atencao primaria do pais e reitera a importancia desses
procedimentos no espectro dos cuidados basicos de salde.

Em relacdo a previsdo de realizacdo de procedimentos na salde suplementar, a
Resolucdo Normativa - RN N2 506, DE 30 DE MARCO DE 2022 da Agéncia
Nacional de Salde Suplementar ressalta que a resolutividade da APS pode ser
potencializada a partir da realizacao de uma carteira de servicos que contemple
a resolucdao dos problemas de salde mais comuns na populacdo, podendo
envolver a realizacao de procedimentos/cirurgias ambulatoriais. Tal carteira de
servicos engloba, em seus procedimentos diagndsticos, a coleta de material
para exame citopatolégico do colo uterino (Papanicolau) e, em seus
procedimentos terapéuticos, a lavagem auditiva e remocao de cerume e a
anestesia de pontos-gatilho musculares.

Sobre os procedimentos questionados:

Lavagem otoldgica

A lavagem otolégica, também conhecida como remocao de cerume, € um dos
procedimentos mais comuns realizados na Atencao Primaria a Saude (APS),
particularmente em paises como os Estados Unidos e a Inglaterra. Estima-se
gue cerca de 4% dos pacientes em APS nesses paises busquem atendimento por
condicOes relacionadas ao cerume. Este procedimento, de simples execucao e
de baixa complexidade tecnoldgica, requer apenas materiais basicos e pode
trazer beneficios significativos para o paciente, tais como a melhora da perda
auditiva, alivio de dor e reducao de tonturas. No Brasil, a importancia da
lavagem otoldgica é reconhecida pelo Caderno de Atencao Basica Numero 30
(CAB 30) do Ministério da Saude, e sua realizacao é respaldada por obras de
referéncia na area de Medicina de Familia e Comunidade, como o livro Medicina
Ambulatorial: Condutas de atencao primaria baseadas em evidéncias (Duncan),
indicando a centralidade desse procedimento nos cuidados primarios de saude.

Coleta de Citopatoldgico

A coleta de material para exame citopatoldgico é fundamental no rastreamento
e diagnostico precoce do cancer de colo de Utero, uma das neoplasias mais
prevalentes entre as mulheres. Este procedimento é essencial para a estratégia
de salde publica de reduzir a mortalidade prematura por cancer de colo de
Utero em 20% até 2030, conforme meta estabelecida para as Doencas Cronicas
Nao Transmissiveis (DCNT) no Brasil. Em diversas situacoes, deixar de coletar o
exame no momento oportuno de contato com uma paciente com a faixa etaria
adequada determina pior progndstico, evolucao de uma doenca potencialmente
grave e até letal e maiores custos para o sistema de saude.

O papel da APS é essencial nesse contexto, como apontado pelo Caderno de
Atencao Basica Numero 13 (CAB 13) do Ministério da Saude, que salienta que a
coleta de material para citopatolégico deve ser realizada nas unidades bésicas
de saude, podendo ocorrer tanto durante consultas regulares quanto em



agendamentos especificos para esse fim. Além disso, destaca-se que essa
segunda referéncia afirma que realizar essa coleta é atribuicdo do médico de
familia e comunidade, enfatizando o papel central desses profissionais na
prevencdao e no diagndstico precoce de condicdes que possam afetar
significativamente a salde das mulheres.

Agulhamento de pontos-gatilho

O agulhamento de pontos de gatilho é um procedimento simples, de baixa
complexidade tecnolégica, amplamente reconhecido por sua eficacia no manejo
de condicdes de dor musculoesquelética crénica, como sindrome miofascial e
dor lombar. A capacidade de oferecer alivio da dor e melhoria da funcao no
momento oportuno da consulta diminui o sofrimento do paciente e evita o uso
excessivo de farmacoterapia, em particular, medicamentos opiaceos, que tém
riscos significativos de dependéncia e efeitos colaterais. A inclusao desse
procedimento nas competéncias do curriculo de Medicina de Familia e
Comunidade, conforme recomendado pela Sociedade Brasileira de Medicina de
Familia e Comunidade (SBMFC) e pelas diretrizes de formacdo residéncia
médica, reflete o reconhecimento da importancia desse tratamento.

Conclusao

O embasamento fornecido pela literatura e pelas regulamentacoes vigentes destaca a
competéncia de médicos de familia e comunidade para realizarem procedimentos
médicos ambulatoriais especificos. Esses procedimentos sdao essenciais para a
manutencao da alta taxa de resolubilidade caracteristica da atencao primaria a salde,
trazendo beneficios diretos aos pacientes através de um acesso mais rapido e
eficiente aos cuidados de salude, além de contribuir para a sustentabilidade do
sistema de saude como um todo.

A lavagem otoldgica, o agulhamento a seco, a coleta de material para exame
citopatolégico sao procedimentos da pratica da Medicina de Familia e Comunidade,
refletindo o compromisso desses profissionais com a prevencao, o diagnéstico precoce
e o tratamento de condicdes comuns e significativas dentro da populacao.

A realizacao desses procedimentos por médicos de familia e comunidade é uma
demonstracdo clara da capacidade de resolutividade desse profissional médico, com
impacto direto na qualidade de vida dos pacientes e na eficiéncia do sistema de salude
como um todo.

E o parecer, s. m. j.
Porto Alegre, 21 de marco de 2024.
Cons. André Luiz da Silva
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